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(Cours ICL 2A 01 c)

Questionnaire 
« Communication et Médiation Linguistique et Interculturelle »
19.11.2008
1/ Présentez brièvement le rapport « Les Langues de France ». Quel est son auteur ? De quoi s’agit-il ? Quelles conséquences peut-on en tirer pour les métiers de la communication ?
2/ Des études montrent qu’en Europe 2000, à peu près 34% des jeunes de moins de 35 sont issus de l’immigration. Essayez de commenter cette donnée et essayez d’en tirer des conséquences pour les métiers de la communication.
3/ Quels sont les deux enjeux principaux de communication dans une société multiculturelle et multilingue ?

4/ Essayez de donner une définition générale de la médiation linguistique et interculturelle et produisez deux ou trois exemples concrets.
5/ Il existe toute une série d’entraves à une communication efficace entre des interlocuteurs appartenant à deux communautés linguistiques différentes. En identifiez quatre, décrivez les plus en détail et surtout en produisez autant d’exemples concrets que vous pouvez … 

6/ Une autre entrave particulière à une communication efficace est constituée par les valeurs, les affects et les émotions. De quoi s’agit-il. Essayez d’expliquer d’avantage ce point tout en donnant autant d’exemples concrets que possibles.
7/ Quels sont les principaux métiers ou encore compétences professionnelles exigées en médiation linguistiques et interculturelles ? Donnez des exemples concrets.
8/ Toute en utilisant les références sur Internet, imaginez une campagne concrète de médiation linguistique et interculturelle. Décrivez-la plus en détail : quel type de campagne (activités, messages,, supports, médias) ?, dans quel domaine ?, pour/avec quels interlocuteurs ?, possédant quel background linguistique et culturel ?, quels objectifs ? avec quels moyens (quelle logistique) ?
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